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Votre magasin Lapeyre.

Si le produit que vous avez acheté présente un défaut, 
adressez-vous au magasin où vous avez réalisé votre achat ou 
au magasin le plus proche de l’endroit où le produit est installé 
en joignant à votre réclamation une copie de votre facture.

En outre, le directeur du Service Client et son équipe sont à votre 
écoute pour traiter les questions que vous voudrez bien leur 
soumettre : Lapeyre - Service Client - 93533 Aubervilliers cedex.

Dans un souci de toujours mieux vous servir et vous offrir des produits 
performants, nous faisons réaliser des enquêtes de satisfaction. 
Si vous êtes sollicités dans ce cadre, nous vous remercions de vos 
observations et suggestions auxquelles nous accorderons la plus 
grande attention.

Vos réponses nous permettent de progresser.

(
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Grâce à notre savoir - fa ire 
industriel, nous sommes engagés 
dans une démarche d’amélioration 
continue de la qualité de nos 
produits et de nos services.

5 usines du Groupe Lapeyre 
sont certifiées ISO 14001.
En tant que fabricant distributeur, 
nous vous devons un produit 
ou une prestation conforme au 
descriptif du catalogue pour les 
produits standards ou au descriptif 
joint à votre commande pour les 
produits personnalisés ou installés 
par Lapeyre.
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Technifen

Ouest Production

Cougnaud

SBL

Cordier

Azur Production

Poreaux

Giraud

Menuiseries du Centre

Lagrange
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Quelques conseils à suivre 
pour bien profiter de vos produits !

/�������
����0�������������������������������������������������������
���#���������������������	�������
��
���������������������������������
�������confirmer dans les 3 jours ����"������������������������
��������

����������
���������������	�� �����������������au moment de la 
livraison���������������������������#���	���������������
�� �����	�
���
�������
��������

)�����������
��

����������������� ��������1������������������������2��
���
���������
(�����0�����������#����

Stockez votre produit

■ ��3��0�#�������������	�������������.�
������1��4�����
�����52��������

�
��
■ ��/����������"
���"

�����������	��
■ ��3������1 ��6�������������������������������#�������2�� ����0	����������

�	 ����������
■ ��/����������#���
��1
������	������	������2������������

��

���
������7������������������������*�����1����������� �	�������������2�

POSE

RÉSERVES À LA LIVRAISON

Contrôlez votre produit dès sa réception

■ ����� �����	��������������������������0���������������������������
�
■����� �����	����������
��������
■���8���	����������������)�������������������	��
����	��������������

	�	���������verre�1	���"���������������������������������
�#��������
���

�2��contrôlez leur état impérativement dès réception.

■����������������� �
�������������
����������������	����������0����������
■��ATTENTION   

9����������������:;�.�����
���������������������������������������������
������������������������������������������	
�������������������������	 ����
������������������������1��������
������

�
�� ������2������"
�������������
<��"�����������������������������������������#����	�������
����������
������������������0�����������������
�������	���������������������� �������
��������������������������������������������
������

RÉCEPTION

'����:;�.��������"�����������0�

��������	�������������������������������
1��� ���������
������������
��������2���������������"���
��

���������&
�������1�������������������
���������������� �
�����2���������������������
���� �
����

������#4�����
�

■��������"
�������6������� �����������������"

�����������	��

■ �����������������������6����������������������
��������#����

■ �����������������������6�������	�������������#���
����������
�0������	�������0
�#�����

■ ���������������6�����  �
��	��
�� ���	��������������
�����������
�����������1/!=�����)!2>���������"���������0����
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Pour profiter pleinement de votre produit 

■ �� Apportez-lui les réglages et entretiens nécessaires à son 
bon fonctionnement.

■ ��=����������������������0����������������������������	��

■ ��<����������	����"�����������
��

���������������� ��������
1������������������������2�

■ ��%����
������������
�����������������
����������� �����������
����
��������

■ ��Comment mettre en œuvre la Garantie Lapeyre ?
'������	 ����������?�����"�������������*�����������������������������
����	
����������������7������������  �
��	��������

���dans 
les meilleurs délais����en joignant à votre réclamation 
une copie de votre facture��Les modalités d’application 
des garanties s’appliquent à partir de la date de 
facturation. 

■ ��Ne posez pas un produit avec un défaut apparent.
  Dans le cas contraire et sous réserve de nous avoir signalé 

le défaut dans les 15 jours calendaires suivants l’achat, 
notre garantie se limitera à la fourniture du produit de 
remplacement sans main-d’œuvre ni déplacement.
>/!=�@�/�
�������!�

�������=�� �	����)!�@���
�������)���
���������!�

�������

ENTRETIEN ET RÉGLAGE

■ ���9������������������#?�	���������������������������������
�������
��"
����0����������
�������������������������1.��������6������������
�����������#����&.�����
�����

���������������#��������#��	����
������������#����	��2��������������������
���������������"
���
�	
���������������	���������

PIÈCES 
DÉTACHÉES

À l’issue de cette 
démarche,  

nous pourrons 
vous confirmer  
notre position  

quant à 
l’application de la 
Garantie Lapeyre 

Cas d’un produit non  
démontable sans détérioration

Il pourra vous être demandé 
de nous adresser un dépôt de 
garantie de 50 € TTC en vue du 
déplacement de notre technicien 
SAV.
Ce dépôt vous sera immé dia te-
ment remboursé� dans le cas où 
le défaut du produit est imputable 
à Lapeyre et couvert par la 
Garantie Lapeyre.

Cas d’un produit démontable  
sans détérioration

Vous rapportez votre produit 
en magasin pour qu’il soit 
examiné et contrôlé. 
Pour la robinetterie, un produit  
de remplacement pourra alors  
vous être prêté (selon disponibilité  
en magasin). Toute immobilisation  
de votre produit de plus de sept  
jours prolongera alors d’autant  
sa Durée de Garantie.

ou

Produits vendus emportés
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La Garantie Lapeyre

La Garantie Lapeyre
Dans le respect des dispositions ci-après, Lapeyre propose à ses clients une garantie 
commerciale : c’est la Garantie Lapeyre.

Quelques définitions (sans préjudice des dispositions légales lorsqu’elles sont d’ordre public)

■ “ Client”��	���������������
�����������+�����������������������

�������0���)���������A���
�0����)����������

■ “Date d’Effet”��	���������������������� �
����������0���)�������������������������	
�������������������

■ “ Durée”��	������������	��������	�����	
��	����������������������������
��
��	�������	������
���:B��������
�������������������0�  ������������������������)��������������)����������#	�	 �
���
�0����+����������������

■ “Finition”��	�������������������� ���������������	��������)���������	���#��������������������������������

■ “ Garanties Légales”��	���������������������	�����������������������������
������	���
	������
�����CD�����������

■ “ Prestations”��	����������)������������  �
��	�����������������������)��������1
����
������������2���������@���������������#��������������������������5

■ “Produit”��	���������)��������������

���������

��	�

�����������

E������������	����������������*�����������+����������������������������@

■ ��������������
����	����������������� ����
��������������������F

■   ���������������������)�������
�� ���	��������������������������������
����0
�#����������������
������������������������
����������	�����������������A������ �#��
�������)�������

■ ����������������������������0�

"�������)����������������	������������#���

Objet de la Garantie Lapeyre

�0	�������������+���������������������	 ����������

�����)��������G����������A���)�����������
�������������������������

)�������������	��������+�����������������������������

��������������0�������@

■  ���	���������)��������������� �������������������������

�����������	
�������������G���������������
)����������

■  ������� ����������������������������������)����������������
�������0�������������������	����������

■  �����
�������
���	�����������0�����������#���������
����0�������#����	�����	������������������
���
	�����������#��������������0����
�����
������	 �
������

■  ���
���	

	����������
	����������	��������)���������
������	 �
����������������������)�������
���������
������

Garantie sur le Produits de remplacement

���)����������������
���������������������������durée minimum de 2 ans���
�������������
��������������
�����������
��
�����
�����
���	

	�������������	��������+�������������������������
����������
��������������)��������0��������

La Garantie Lapeyre reprend et complète à titre commercial le cas échéant 
les garanties légales dues pour tout achat de produits ou prestations de 
service chez Lapeyre, selon les dispositions suivantes.



7Livret de garantie – Édition avril 2012

La Garantie Lapeyre est accordée sous réserve des conditions suivantes

■ ��������������
��������
���
�"����	 �
���������)��������������)�������������������G�����������
�����
■�����	 ��������������#�������������
■�����	 �������"���������+����������������������������	 ������������������������������
■����)���������0��������	�����#���������	�	����������������������	����������������������������������
■�����)���������0����0���������	�����#���������	�	��������������0�����	�	��������	������������������

�

����#�������������
■������	
����������������������� �������	������	
�����

������	���0����
����������� �
�����

��������������	��������+�����������������E������������	����������

��

���0�����������������#���
�0�������������������	������������
�������������+����������	���������������	��������+����������������

La Garantie Lapeyre ne couvre pas

■ �����������
������������"
����0������1.����������������
�����

�����6����������������#��������
#��	����������������#����	�������������
�2�

■   ��������������	���������0�������� �
���������)����������������������������������������������		�
������������

■   �����	�	������������	��������@�
H��0��������������
(���������������*��������)���������0����	 �����0�����������������	��������
H��0����������������������	����	����������������
H��������&�����
������������
�������������������A������ �#��
����������������������
����������������
���

���������������������� �����������
����)����������������������/�
�������!�

�������=�� �	�����
�����"���������0����

■  �0���������������)����������&
�� ���������������������
■   �����	�	������������	���������0�����������������������
������������������������������ ��
■   �����	�	�������������������������0�������������������������������������)�������
■   ������  	���
������
���������������	������1#�����
��������2���������������������������
■   �0	�������������
��������������	������1�����������������0��������������)������2��������
���

	

	������0������������0��� ��������������� �
���������������#������
����A��������������
���
�"���
������	��������������������������

■   ��������������	������������
������ ��
����.�����1����������	 �����������������������!��#�����2��
��
���������
��������	�4������������� ��������������������������������������	���	��������������
��������������������	������������������������� ��������������

■   �����	 �����������0�����?�������������������� ��
��������������)�������
■   !���������������	�����������
����������
����������������������������������������������� ����������

1��������������������������!��#������������

���2��
Il est précisé que la Garantie Lapeyre n’est applicable qu’en France 
métropolitaine (hors Corse, où Lapeyre ne dispose d’aucun magasin)�

E������������	���������)�������������������	��������
�����0
�#���������������������������
����
����������
��������������������	
� ������1����������
������������
���������������������2��E�����������������

�����������	�� �����������)�����������
�� ��������0��������������0������
�������� ������������� �����
���
����)������������	�	������	���
�� ���	���������������������
�#����

�����������������������������������������0�������������������	����������0<���
���:IJB���������������
����
�����1�����������������������CD2�
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PORTES D’ENTRÉE ET DE SERVICE
de cave, marquises et auvents*

Pour profiter pleinement de votre porte 
Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de votre porte et apportez-lui les réglages et 
entretien nécessaires. 

       ENTRETIEN

NETTOYAGE

La bonne idée Lapeyre : �����������#�� ����������������������*�����1������

��&��������������������&

������������������0�� ��������2��=����������������������������������������	�������8����

Porte Bois :������������������0����	��8��������������������������
��8��������������������������8���������������
8��������������������������>���������������������������
��

�����������������������������
�������������������
������%	�	�����0���������������������������������	������������	����	������������������0�����
������������������������

��

���������������E�������������
���"�����������������������#���������������������
����������6����
>�������������������#������������	
����������0�����
��������������
��

���������������������������
���������������	����������

Marquise et Auvent Fer :�������������������������	�������������
�������������������	����������������������
#������������	
����������0�����
���������B�
��

������������������������������

Portes PVC, Acier, Aluminium, Fibre de verre :�����������0���������������1)K�������2��'��������
�������	���������������������
������)����������������������������1
�������"����-�������%���2��
������������������
�0���������� ��������������
������Vitrage :�����������0���������������������
���������������0������������������
Vitrage Bioclean :�������������	����	
� ����������������������
��������
�������������

Grille

Poignée

Barillet

Volet bois

Marquise et Auvent

Cadre rapporté, 
croisillon, petits bois

Finition
>)������
�����0
�#�������������������������� �����	��������
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Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture, la 
fermeture, l’étanchéité à l’air et à l’eau, le non embuage à l’intérieur du double vitrage. La 
performance acoustique et thermique du logement est liée aux performances des autres 
éléments de l’habitation. Nous ne garantissons pas l’étanchéité à l’air et à l’eau des portes 
sans seuil.
   Main-d’œuvre  
  Produit et déplacement
Portes d’entrée Bois, PVC, Acier, Aluminium, Fibre de verre(1)

)�������0����	��★����★★� :L����� :L����
)�������0����	��★★★� :;����� :L����
'���"�����/�������������0����	�� B����� &
Portes de service
8����★����★★� B����� :L����
)9��★★� B����� :L����
Portes de cave
M	��������� B����� B����
Marquises et Auvents 
!�������"���� B����1B2� B����

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
'���"�����/�������������0����	��@� �
��/����������������
����������	��
����� B����� &
+������ B����� B����
)������#������
������������	��	�� B����� B����
9�����#���� B����� &�
)����	���#���������
�

�� �

���	
����� � B����� &
����	�����#�?��������������� B����� B����
�������������	����
�������������	��	� B����� B����

 Garantie Finition(3)

Bois FINISTAR ET COULEUR À LA CARTE

)�����★★★� B����� B����
PVC DÉCOR BOIS : DÉCOLLEMENT DU REVÊTEMENT

)������0����	��)9��★★★��	
���#���� B����� B����
Fibre de verre ÉCAILLAGE FINITION COULEUR

)�����★★ ���★★★� B����� B����
Aluminium ÉCAILLAGE FINITION COULEUR 

)�����★★ ���★★★ ;����� ;����
Acier COULEUR À LA CARTE

)������0����	���
����★★� B����� B����
Poignée B����� B����
Auvent et Marquise ANTICORROSION ET COULEUR

!��������������
��������� :L����1N2� B����
G��������
������� ;����1;2� B����

1C2����
������������������ ��������������
1N2�;�����������������"����'� ����G�����/�����!
	���M�������������
1;2�B����������������"������	��

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de la 

brillance et de 
la couleur.

•  Les exsudations de 
substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...).

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

•  Les déteriorations 
liées au montage 
d’un ferme-porte 
automatique.

•  Le réglage produit.
•  L’utilisation de 

quincaillerie autre que 
celle recommandée 
par le vendeur.

•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.

1:2��K����
�	������	��
�����������
�	�������	
���������������★����★ ★�@����������B�������"
����������&
�0*��������	�������	
���������������★ ★ ★�@����������;�������"
����������&�0*�������K����.���������
#����������B�������"
����������&�0*�����

1B2��)���� ����������������"
����+�����������;����������������
�����������:L�������������������1�	������
��
=92������������"����G�����!
	���M������������/�������'� ���
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PORTES DE GARAGE

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre : �����������#�� ����������������������*�����1������

��&��������������������&

������������������0�� ��������2�

Porte de garage Bois : ��������������
��

��������������������������������������� �
���������������"����������
���*������'��������������������>�����������������������	����"�����������
��

�����������������������������������
����������������#������
>�����������������#������������������������	
����������0�����
�������0�������B�
��

������������������	����������
Quincaillerie : ����������� �����������@�����������B�
��

������������������������������ �
����

NETTOYAGE
Porte PVC : ����������0���������������������
���������������0������������������
Vitrage :�����������0���������������������
���������������0������������������

SÉCURITÉ
���.������������������� �������������������
������������	��0���������������������������������

Pour profiter pleinement de votre porte de garage(1)

Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de votre porte de garage et apportez-lui les 
réglages et entretien nécessaires. 

Kit isolation

Finition

TYPES DE PORTE

Tablier

Motorisation

Axe de rotation

1:2�)��������������
������������

Sectionnelle PlianteBasculante Coulissante BattanteEnroulable
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture et la 
fermeture de nos portes de garage et portes de services coordonnées.

   Main-d’œuvre   
  Produit et déplacement Anticorrosion
Portes de garage
<

���	���8���� B����� B����� &
8��
�������8���� B����� B����� :L����
8��
�������)��������8���� B����� B����� &
8������������������� B����� B����� &
������������<
������#���(�� B����� B����� :L����
������������8�������)9�� B����� B����� &
�������#���/�(����1)�� ����2� B����� B����� :L����
�������#����
�
����1�����2� ;����� ;����� &
'�
�����������1��������"���2� B����� B����� :L����

Portes de service assorties aux portes de garage 
!�������"���� B����� B����� :L����

Motorisations portes de garage

�
������1KO�����2� B����� &� &
+/!�BLL�1'�� �P2� C����� &� &
��� ����B;L�B�'�����1M������
2� ;����� &� &
�'�JLLL�1'�� �P2������������������������������������������������C�����1Q�:���2�1B2� &� &
���������������M�������1���� ���2� B����� &� &
M�������������#���/�(����1)�� ����2� ;����� &� &
M�������������#����
�
����1�����2� I����� &� &
R�����/������ B����� &� &

Assistance téléphonique Motorisation

Hörmann : 01 34 53 47 63
Marantec : 04 42 77 44 44
Novoferm : 02 40 78 69 27
Profalux : 04 50 98 78 60
Eveno : 02 97 37 48 68
Somfy® : 0810 12 12 37 (prix d’un appel local)
Wayne Dalton : 0891 67 51 27
1B2��C�����Q�:���������	����������  �������������������������������������������
�������������	�

�S������������������������	����������������

���'�� �P�

  Garantie Finition du moteur chez Somfy®(3)

Portes de garage et de service coordonnée

�������������
����� B����� B�����
<
����/	
���#����@��	
���������������6������� B����� B�����

1C2����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de la 

brillance et de 
la couleur.

•  Les exsudations de 
substances au travers 
du film de finition 
(comme résines, 
tanins...). 

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduits).

•  Les pièces d’usure.
• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
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FENÊTRES

Pour profiter pleinement de votre fenêtre
Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de votre fenêtre et apportez-lui les réglages 
et entretien nécessaires.

Grille de 
ventilation

Petits bois
Croisillons 
PVC/Laiton 

intégré

Finition

Fiche ou  
cache fiche

Moustiquaire

       ENTRETIEN  

NETTOYAGE
Fenêtre PVC ou Aluminium : ����������0���������������������
���������������0�������������������1���������������)9���	 ��I:LLJL2
Fenêtre PVC option couleur : ����������

�  ���������0	������1�������������2����
�����������������	��������
�����1�����#���� 2�����������B����������������������������������
�������
Vitrage :�����������0���������������������
���������������0�������������������
Vitrage Bioclean :�������������	����	
� ����������������������
��������
�������������
Grilles de ventilation :�������������� ����������������������
����0���������������������#���	����
=���#������	����������������
������������������#��������������������������#���������#���	�������"
������������
�#��������
Stores bannes : �������������
��������
�����	������
�������������0�������������������
�������������
/	������	�����������������
������ ��������������0������0����#�������������������������0������������������
�����
#���������
������������������������������#���������0���������������������������	�����#��#���	��������
���.���
�������������������	��������

���	�

SÉCURITÉ
�����������.���������������������
������� ����������������"
�����	������������� ��6����������������
�����������.����������������	��0���� ��6��������#.��������������6����������	���������� ����
��������

�&�����

Bloc volet 
roulantTablier 

Moteur

Appui de fenêtre

Poignée et 
barillet

Store 
banne

Grille de défense

  La bonne idée Lapeyre : �����������������������������0	��
��������0�����������.������1������

��&��������
������������&
������������������0�� ��������2�

Fenêtre Bois :����������������������>���������������������������
��

�����������������������������
��&
����������������������1��� �����
������
������������
��������2��%	�	�����0���������������������������������	��������
����	����	������������������0�����
������������������������
��

���������������E�������������
���"���������������
��������#���������������������
����������6�����
>��������������������#������������	
����������0�����
��������������
��

���������������������������
���������������	����������
Fenêtre PVC option couleur : ����������������

��
���������������������������6���������	�����0��������������
��������

�� ������1��������������������
�������������������2�
Grilles de défense et appuis de fenêtres :�������������6������
�����������B�
��

���������������������������
Quincaillerie : ���������

��������	��������������������*�����
Stores bannes : �	������	���������	�����������������
����������� �
���������������������  ������0�����#����������
#���������T�������0���������������������
�����������������������	�������'��������0�����������	�
��������	������&���
�"�����������#�������� ������	

������������
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture, la fermeture, 
l’étanchéité à l’air et à l’eau, le non embuage à l’intérieur du double vitrage, l’isolation thermique et 
acoustique de nos menuiseries selon performances indiquées dans le catalogue. La performance 
acoustique et thermique du logement est liée aux performances des autres éléments de l’habitation.

   Main-d’œuvre
  Produit et déplacement 

Aluminium*
������
�<���18����
����������2��� :L����� :L����
)�� �����
��<����)�
(���
�����
��<��� :;����� :L����
Mixte aluminium et bois*
)�� �����
��<��#�����)�
(���
�����
��<��#���� :L����� :L����
PVC*  
������
�)9���)�� �����
��)9���)�
(���
�����
��)9�� :;����� :L����
)�� �����
��)9���)�
(���
�����
��)9�� :;����� :L����
Bois*
�
4���������������������*������#*� �#���� :L����� :L����
������
�#�����������

6��� :;����� :L����
!���������

6����)�
(���
�����
��

6��� BL����� :L����
Compléments fenêtres
'������#����������������	��
������� ;����� B����
+�����������	 ��������������� ��6����� B����� B����
M������������� ;����� &
>�K����
�	������.�������#���������

����������������������#�����
������������@�B�������"
����������&�0*�����

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
8��
���������������������	��	�@
U�!�#��������
��������� B����� B����
U��M������ ;����� B����
+��������������������� B����� B����
)����	�����#�������� B����� &
U��9	������<����������<����������+������ :L����� &
)������#�������
������������	� B����� B����
�����������)9���������������	��	� B����� B����
��	������	
������������������������
�

�� �

���	
����� � B����� &

 Garantie Finition*

Nous garantissons notre finition contre l’écaillage, le décollement, le craquèlement du revêtement.
Aluminium ÉCAILLAGE FINITION COULEUR

)�� �����
��<������)�
(���
�����
��<��� ;����� ;����
Mixte aluminium et bois ÉCAILLAGE FINITION COULEUR

)�� �����
��<��#�������)�
(���
�����
��<��#���� ;����� ;����
PVC DÉCOR BOIS : DÉCOLLEMENT DU REVÊTEMENT

)�� �����
��)9�����)�
(���
�����
��)9�� B����� B����
PVC ÉCAILLAGE FINITION COULEUR

)�� �����
��)9�����)�
(���
�����
��)9�� ;����� &
Bois FINISTAR ET FINITION BLANCHE

������
�8�����������

6��� B����� B����
!����������
6������)�
(���
�����
���
6��� B����� B����

>����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre pas  
la garantie :
•  Une évolution de la brillance 

et de la couleur.
•  Les exsudations de 

substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, tanins...).

•  Les dommages causés par 
les chocs et 
les frottements, ainsi que 
par le contact avec  
des produits agressifs, 
notamment ceux utilisés 
en construction (ciment, 
plâtre, enduits).

•  Pour les stores bannes : 
- les dégradations liées  
à toute négligence, 
vandalisme, chute d’objets, 
brûlures de cigarettes, 
vents violents, 
nettoyage avec un produit 
non recommandé ; 
- le non-respect des 
consignes de pose et de 
raccordement électrique ; 
- l’installation d’accessoires 
électriques ou 
automatismes autres 
que ceux proposés par 
Lapeyre ; 
- l’usure normale du store 
(salissures, dégradations 
par facteurs polluants 
divers) ; 
- les plis et gauffrages 
inhérents à la texture de 
la fibre acrylique de la toile ; 
- l’utilisation de chevilles ou 
goujons inadaptés 
aux matériaux de support.

• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.



14Livret de garantie – Édition avril 2012

FENÊTRES DE TOIT

Pour profiter pleinement de votre fenêtre
Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de votre fenêtre et apportez-lui les réglages 
et entretien nécessaires.

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre :������������#�� ����������������������*������1������

��&��������������������&
������������
������0�� ��������2��9����������#����	����������1 ���������#���������52�����������"�����	���
	������������� ��6������������

NETTOYAGE
Volet roulant : ����������0���������������������
���������������0������������������
Grille de ventilation :�������������� ����������������������
����0������������������#���	��

SÉCURITÉ
=���#������	����������������
�#����������������������#���������������������#���������#���	�������"
�����
��������������������������������	��������������	
����	�
���������

����

Store 

Volet roulant 

Domotique

Lucarne
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture, la 
fermeture, l’étanchéité à l’eau, le non embuage à l’intérieur du double vitrage, l’isolation 
thermique et phonique selon performances indiquées dans le catalogue.
   Main-d’œuvre 
   Produit et déplacement
Fenêtre de toit Lapeyre / Velux®* :L����� :L����

Lucarne de toit :L����� :L����

Conduit de lumière Velux® (Sun Tunnel) :L����� :L����

Volet roulant

!�#��������
��������� B����� B����
M������ B����� B����

>��<�������
���	�	�
��������������������������� ��6��������������������	�
��
�
��
��
��
/�������
����0������������������
����
������������
����������������������������������������

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
Stores
'��������	������������	�����������������9����P� B����� B����
%�

����������9����P� :L������ &

Vitrages
9�������������������������� :L����� :L����

9�����������������9����P� BL����� :L����

9�����������������
������9����P� BL����� &
1������
�������	����	���������������������	��9����P2� �
9�����������������
�����������������9����P� B�������� &
1������
�������	����	�����
���������&�6���������������������������������	��9����P2

Domotique

M�������9����P� B����>>� B����
!	�	
�������� B�������� &

Autres équipements Velux® 

�������������������#�������������������������� ����#���� ;����>>>� B����
<������
������������������� B����� B����
�������������������������� :L����� B����
�����������������
������� B����� B����
��������������	��� ���������� ��6���� :L����� B����
�����������������"����0��������������0��������� B����� B����

���>>��V�
����������"�����	&�������	��������� ��6�����	��
��������E�!�+%<P�
>>>��'�����	�������0���������������� ����#����9�����WG%AWGM����������
���
���������B����

 Garantie Finition*

    Finition polyuréthane B����� &

Finition bois verni B����� &
>����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de 

la brillance et de la 
couleur. 

•  Les exsudations de 
substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...). 

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

•  Les pièces d’usure.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
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Finition

VOLETS

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre : �����������#�� ����������������������*�����1������

��&��������������������&

������������������0�� ��������2�

Volets Bois :������������#���������������#���������������������6��������	�	���������������������������������
E���
��
���AG����
���AK���� ����1EGK2�����C�
��

������������������������������
�����������������	�������
������������� �
����'��������������������>�����������������������	����"�����������
��

�������������������������
��������������������������#����������������

����
����
>�����������������#������������������������	
����������0�����
�������0�������B�
��

������������������	����������

NETTOYAGE
Volets PVC ou Aluminium : ����������0���������������������
���������������0������������������
)���������������������������������)9����������1�	 ��I:LLJL2�

SÉCURITÉ
�����������.����������� ��������������������
������������������������

Pour profiter pleinement de votre volet
Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de vos volets et apportez-leur les réglages 
et l’entretien nécessaires.

Barre de sécurité

Espagnolette

Battant Coulissant

Gonds

Bloc volet 
roulant

Tablier

Moteur

Persienne
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture et la 
fermeture de nos volets. 
   Main-d’œuvre  
   Produit et déplacement

Volets battants
9������#��������#����� B����� B����
�9������#��������)9��� B����� B����
�9������#������������������ ;����� B����

Volets roulants
+�����/�������������������������������������������������������������C�����1Q�:���2�1:2� C����
+�������� ���������� ����� I����� ;�����1B2

+�����)�������������� ���������������#���� I����� I����
+�����)��������'������� I����� I����
��  �������������
���������� �������	��	� :L�����1C2� :L�����1C2

Persiennes
8�����)9����� ��� � B����� B����

1:2��C�����Q�:���������	����������  ���������������������������
���������������
�������������	��S�����
�������

���'-MGVP�
<�������
���	�	�
�������'-MGVP�@�
�

�
��
�������8=8��/-%GG�@�
����������

�

1B2��I��������������������
/�������
����0������������������
����
������������
����������������������������������������

1C2��I���������������������;�������"
��������&�0*���������	���
������

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
Accessoires pour volets battants
8�������)9�� � B����� B����
<��������� � ;����� B����
'���"���
���������������������� B����� B����
M������������������#�������'�� �P� C����� B����

Accessoires pour volets roulants
<

���������
����	���������� B����� &
)�
(�
����X������)�
(���� ���� B����� &

 Garantie Finition(4)

Nous garantissons notre finition contre l’écaillage, le décollement,  
le craquèlement du revêtement.
Volets battants
'����� ��������
������� B����� B����
'����� ��������

6���
��������

6��� ��
	� B����� B����
8������������� ��������

6��� ��
	� B����� B����
)9��������	����
������� B����� B����
<��������� ��������
����������#���������� ;����� B����

Volets roulants
+�������� �������)�������� I����� I����

Persiennes
8�����)9����� ��� � B����� B����

1N2����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de

la brillance et de 
la couleur.

•  Les exsudations 
de substances au 
travers du film de 
finition (comme 
résines, tanins...). 

•  Les dommages 
causés par les 
chocs et les 
frottements, ainsi 
que les dommages 
causés par le 
contact avec  
des produits 
agressifs, 
notamment 
ceux utilisés en 
construction 
(ciment, plâtre, 
enduits).

•  Les pièces d’usure.
• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
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Festonnage

Portail 
battant

Portillon

Travée

PORTAILS, aménagements extérieurs

Pour profiter pleinement de votre portail
Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de vos portails et apportez-leur les réglages 
et entretien nécessaires.

NETTOYAGE

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre : ������������������������0�����������������
������������"������������������
��������
Portails Bois :��������������#������������6��������	�	���������������������������������E���
��
���AG����
���A

K���� ����1EGK2�����C�
��

������������������������������
�����������������	�������������������� �
����'����������
����������>�����������������������	����"�����������
��

���������������������������������������������������#������
>�����������������#������������������������	
����������0�����
�������0�������B�
��

������������������	����������
����������������#�����������������������	��E���
��
�����G����
�����K���� ����1�����������EGK2���
���
��������
��������������������������������	����������
Portails Acier :�������������6������
���������������������������B�
��

������������������ ��������������������
Quincaillerie : ��#�� �����	����"�������������������������*�����

Portails PVC ou Aluminium : ����������0���������������������
���������������0������������������

Finition

Lames de terrasse 
et caillebotis

SÉCURITÉ
�����������.����������� ��������������������
�������������	��0������������������������
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    Garantie Produits
   Main-d’œuvre  
   Produit et déplacement
Portails battants et coulissants
)�������������������
�����)9���#�����1��������	�����2>� B����� B����
)�������#��������������������
�����������������	��	�� C����� C�����
)�������#��������������������
�����������������	��	��1)��	������������2� N����� C�����

>��E�������
�#����	������������������
������E9�@�:L�����
Travées et poteaux bois, fer, aluminium et PVC B����� B����
Aménagements extérieurs
������#����� B����� &
�����������������>>>��

������������	�
������EEE�����#������������� B����� &
������������	�
������E9� :L����� &
���
������������"���/�(�� B����� &
���
������������"����-
	Y�����������
��1-�T)�<'!P2� :L����� &
���
������������"����)������������������1'E�9</�����P2� B;����� &

M�����������������6����������/�
(�E�������1-�T)�<'!P2� B����� &
!������������������

������� :L����� &
������������� BL����� &

)����������������������������� B����� &
��X���������
������������������������������-
	Y���� :L����� &
��X������������������ B����� &
-��������������������� B����� &
8����������������������������������
����� B����� &

    Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement sous réserve que le choix de la motorisation  
a été effectuée en fonction de la carte des vents et des recommandations de compatibilité  
moteurs/portails. Information disponible auprès des vendeurs conseil.
Motorisation associée  
aux portails battants Lapeyre* C����� &
Motorisation associée aux portails coulissants Lapeyre*
M�������1'-MGVP2�����������������������������������������������������������������������������C�����1Q�:���2>>� &
M�������1M--9-P2� B����� &
M�������1MK-='�P2� C����� &

Pentures serrures, arrêtoirs,  
barre de contreventements, butoirs B����� &
Festonnage B����� &
���������������������
MK-='�P�@�
��
�������
�� ��M--9-P�@�
��
���������
'-MGVP�@�
�

�
��
�����1������0�����������
��2
>>��C�����Q�:���������	����������  ���������������������������
���������������
�������������	��S������

�������

���'�� �P��/�������
����0������������������
����
������������
��E��������������������

    Garantie Finition*

PVC décor bois : décollement du revêtement B����� B����
Acier
!��������������
��������>>� :L����� B����
G��������
������� ;����� B����
Aluminium : tenue de la couleur ;����� &
>����
������������������ ���������������>>�������������������
�������������������?�������	���������� �
���
�	�"����������	�����������������������������������	����������������6������
��������0����
��

����� ���������
�����������������>>>�E�������
�#����	��������������

Ce que ne couvre pas  
la garantie :
•  Une évolution de 

la brillance et de la 
couleur. 

•  Les exsudations 
de substances au 
travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...). 

•  Les dommages 
causés  
par les chocs et les 
frottements, ainsi 
que les dommages 
causés par le 
contact avec des 
produits agressifs, 
notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

•  Les pièces d’usure. 
•  Le réglage produit. 
•  Bâche pour tonnelle.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.

Outre les cas couverts 
par les Garanties 
Légales, nous 
garantissons l’ouverture 
et la fermeture 
de nos portails. 
L’imputrescibilité de nos 
lames de terrasse et 
de nos aménagements 
extérieurs.
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PORTES INTÉRIEURES 
& blocs-portes d’entrée d’appartement

Poignée

Fiche ou Cache fiche

Barillet

Clé et Verrou

Poignée

Finition

       ENTRETIEN

NETTOYAGE

La bonne idée Lapeyre :   �����������#�� ����������������������*�����@� �

�������������1������

��&�����
���������������&
������������������0�� ��������2����������������#����#������������6��������	�	����������������

���������������E���
��
���AG����
����������B�
��

������ �������������������������� �
���

Porte :�������������������������
����

�  ���������������������
�
Hublots sérigraphiés :��������������
�#�������
���������������	���������	
��������������

�  ���������
!�����������	���#����������������������������������������������� �
��������������������
�

	��� ����������6���
������0�������������0��
	�� ���������
�������������������������������

Pour profiter pleinement de votre porte
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement de votre porte et apportez-lui les réglages et 
entretien nécessaires. Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.
Les variations d’humidité font varier les dimensions du bois. Cette réaction est normale. En 
con sé quence, il faut éviter les variations importantes d’humidité et de température dans la 
pièce. Les finitions des bois sont sensibles à la lumière naturelle ou artificielle. Protégez-les des 
expositions excessives. Veillez à laisser un passage suffisant en bas de vos portes intérieures 
pour permettre le passage d’air pour un bon fonctionnement de votre ventilation VMC.
Pour refaire un double de clé de votre barillet de sécurité Vachette, pensez à conserver 
les cartes d’identification. Pour la pose sur cloison humide, l’utilisation d’un précadre est 
préconisée. Finition du bâti plus protection avant la mise en œuvre.

BLOC-PORTE INTÉRIEUR

BLOC-PORTE D’ENTRÉE 
D’APPARTEMENT

Accessoires pour 
issue de secours

Bâti ou cadre 
ou ébrasement

+
=

Porte seule

BLOC PORTE
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture, la 
fermeture, l’isolation thermique et acoustique selon descriptif catalogue de nos portes.

   Main-d’œuvre  
   Produit et déplacement

Bloc-porte B����� B����

Porte seule B����� B����

Bloc-porte d’entrée d’appartement :L����� :L����

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
Poignée, cache fiche, barillet B����� &
Serrure et verrou B����� B����
Serrure et verrou Vachette :L����� B����
Accessoires de sécurité B����� B����
Accessoires pour issue de secours B����� B����

 Garantie Finition*
Nous garantissons la tenue de la finition (écaillage, décollement, craquellement).  

Tous les modèles� B���� 
>����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution

de la brillance 
et de la couleur. 

•  Les exsudations de 
substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...). 

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

•  Les pièces d’usure.
• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
Nous vous 
recommandons de 
protéger vos produits 
avant la pose.
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PLACARDS, RANGEMENTS 
& séparations de pièces 

Pour profiter pleinement de votre placard, 
rangement ou séparation
Surveillez régulièrement le bon fonctionnement du produit et apportez-lui les réglages et 
entretien nécessaires. Les variations d’humidité font varier les dimensions du bois. Cette 
réaction est normale. En conséquence, il faut éviter les variations importantes d’humidité et 
de température dans la pièce où le produit est posé ou stocké.
Les finitions des bois sont sensibles à la lumière naturelle ou artificielle. Protégez-les des 
expositions excessives. Nous vous recommandons de protéger vos produits avant la pose.

       ENTRETIEN

NETTOYAGE

La bonne idée Lapeyre : ���������#�������������������������������������#������#�� ����������������������*�����
1������

��&��������������������&
������������������0�� ��������2������������������#����#������������6��������	�	��
���������������������������������
��
����A� ����
�������B�
��

������ �������������������������� �
���

Porte : ������������������
��������	������������
����

�  ���������������������
�
!�����������	���#����������������������������������������������� �
��������������������
�

	��� ����������6���
������0�������������0��
	�� ���������
�������������������������������

Portes pliantes

Finition

Accessoires d’aménagements

Portes 
battantes

PORTES COULISSANTES 
ET RANGEMENTS

Porte coulissante 
en appliquePORTE  

COULISSANTE INTÉGRÉE

Porte
extensible

SÉCURITÉ
M������������
���	
���������������������������1��B���������������������������2�������������

�
������ �������������
�����������������������������
���������	�����������������������1������������

�������������
�������������������2��
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons l’ouverture, la 
fermeture de nos portes de placard.

   Main-d’œuvre 
   Produit et déplacement

Aménagements de placard B����� B����

Portes de placard
������������� B�����>� B����
�)�������� B����� B����
�)�������������
�����)��������� B�����>� B����
8��������� B����� B����

Système de séparation coulissant  
en applique ou intégré B����� B����

Système intégré Scrigno BL����� &

Système coulissant automatique 
intégré motorisé Navibloc B����� &

Portes coulissantes
8���� B����� &
9����� B����� &

Séparation Parenthèse B�����>� B����

Porte extensible B����� B����
>�,���
��������������

�����������������������������:L�����

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.
Accessoires pour aménagements� B����� B����

 Garantie Finition
Nous garantissons la tenue de la finition (écaillage, décollement, craquellement).
Tous les modèles de placards,  
rangements et séparations*� B����� B����

Portes coulissantes à impression numérique� B����� B����
>����
������������������ ��������������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de 

la brillance et de la 
couleur.

•  Les exsudations de 
substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...).

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduits).

•  Les pièces d’usure.
• Le réglage produit.
•  La casse des verres 

et des miroirs.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
Nous vous recommandons 
de protéger vos produits 
avant la pose.
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ESCALIERS

Pour profiter pleinement de votre escalier
Les variations d’humidité font varier les dimensions du bois. Cette réaction est normale.
En conséquence, il faut éviter les variations importantes d’humidité et de température dans 
la pièce. Les finitions des bois sont sensibles à la lumière naturelle ou artificielle. Protégez-
les des expositions excessives.
Nous vous recommandons d’appliquer une teinte ton moyen pour les escaliers en bois 
exotique afin d’atténuer les variations naturelles de couleur du bois.

       ENTRETIEN

NETTOYAGE

La bonne idée Lapeyre : �������&�����������#������������������������� �������������������������
���#����������	
����	�1������

��&��������������������&
������������������0�� ��������2�

Quincaillerie : �����������
�����#�������#�� ����������������������*������
������
����������#����#������������6��������	�	�������������������������������E���
��
���AG����
�������B�
��

���
�������� �
�������������������:;�.��������"�����������0�

���

Escaliers : �����������������
���������
����

�  ���������������������
�
!�����������	���#����������������������������������������������� �
��������������������
�

	��

Escalier 1/4 tournant

Escalier droit

Escalier spiral

Escamotable

Rampe

Balustrade

Finition

Echelle

SÉCURITÉ
)���������������������
������#����"�������	
����	��� ����



25Livret de garantie – Édition avril 2012

 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons la bonne tenue des 
assemblages et collages de nos escaliers.

   Main-d’œuvre 
   Produit et déplacement

Les escaliers
/�����������������������#���� :L����� :L����
/������������������������������	���� B����� B����
��
������
	��
�Z�������������>� :L����� :L����
��
���������	�����>>� :L����� :L����
%��������#���������� :L����� :L����

>�'���
�����@�C��������������������&�0*����
>>�'�����@�C��������������������&�0*����

Les échelles bois et métal/bois B����� &

Les escamotables et trappes de comble� B����� &

Les balustrades métal B����� &

 Garantie Accessoires
Nous garantissons leur bon fonctionnement.

Accessoires B����� B����

 Garantie Finition*
Nous garantissons la tenue de la finition (écaillage, décollement, craquellement).

Finition
G�������������� B����� B����
+�������������������
���������	����������� :L����� &

>���
������������������ ����������������
��
��������������	�@�������������������������?�������	���������� �
�����	�������

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution

de la brillance 
et de la couleur.

•  Les exsudations de 
substances au travers  
du film de finition  
(comme résines, 
tanins...).

•  Les dommages causés 
par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

•  Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
Nous vous 
recommandons de 
protéger vos produits 
avant la pose.
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SOLS STRATIFIÉS & REVÊTEMENT

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre :�������������������������0�����������������
������������"�����������������&
�������
)�����0��������������������������������������������������������1������������#�����2��'����������������0�������������

��������������������������������� �	�������6����������	����
����

�  ����	�"�������
���������������������	����������
��������������������
������������������������������������������������������������������������������9	�� ������������
����������0�������������
����������������0�������#���� ��/���6��������������������	����������������������� ����������
�����������������������������������������������	������������0�����������������	��������������� �
���������������������������
��#�����0��
���������������� ������������	����0���������������������������������

Pour profiter pleinement de votre sol stratifié
Vous retrouverez ces symboles dans le descriptif des sols stratifiés du catalogue.

Usage public  
ou commercial modéré
Zone de passage occasionnel
Ex : chambre, séjour, bureau

Usage public  
ou commercial général
Zone de passage régulier
Ex : chambre, séjour, bureau, hall 
d’entrée, salle d’attente, salle de 
réunions

Usage public  
ou commercial élévé
Zone de passage intense
Ex : restaurant, boutique, salle 
polyvalente, musée

Sols stratifiés avec sous-couche isophonique
Film de protection pour plus de résistance

Contre-parement pour 
une meilleure stabilité Ame centrale en HDF

Sous-couche isophonique

Revêtement de sol Lanéo

Finition blanche pour donner  
une impression de brillance

Panneau support

Impression directe

Surface résistant aux UV

Multicouche HDF en liège

Sous-couche en liège intégrée

Sols stratifiés

Parement avec papier décor ou 
impression directe sur lame 

Ame centrale en HDF

Film de protection pour plus de résistance

Contre-parement pour 
une meilleure stabilité

Parement avec papier décor ou 
impression directe sur lame 
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons les dimensions des 
lames et leur stabilité dimensionnelle sous réserve d’un stockage, d’une pose et d’un 
usage conformes aux notices et aux normes en vigueur (EN-13329). La présence d’un film 
polyéthylène est obligatoire sur toutes les surfaces minérales.
  Main-d’œuvre  
  Produit et déplacement
Sols stratifiés sans sous-couche
E��
��� I����� B����
'������ :B����� B����
/������ BL�����1:2� B����
�� �� :;����� B����
9������� :;����� B����
9����� BL����� B����
Sols stratifiés avec sous-couche isophonique
'������'����
�� :B����� B����
/������'����
�� BL�����1B2� B����
�� ��G���Y����'����
�� BL����� B����
�� ��'����
�� :;�����1C2� &
������'����
�� BL����� B����
=�#���'����
�� BL����� B����
9�����'����
�� :;�����1N2� B����

1:2�'�� ��	
��������#���

��:L������1B2�'�� ��	
���

6�����������:L�����
1C2�'�� ��	
���

6�����������BL������1N2�'�� ��	
���

6�����������B;�����

Sols stratifiés pour pièces humides
<��������� BL����>� B����
������� :;����� B����
Revêtement de sol
���	�� :;����>>� B����

>�����������	����������F�;��������������
�����
�����>>�����������	����������

La garantie couvre les points suivants :
•  L’abrasion du papier décor : sous le terme d’abrasion, on comprend au minimum le soulèvement 

entier du décor à un endroit clairement visible, sur une surface supérieure à 1 cm2. (EN-13329)
•  Les dommages résultant de l’impact d’une chute d’objet de type article ménager sont définis comme 

une fente et/ou un éclat à la surface du sol stratifié. Les impacts mineurs ne sont pas définis comme 
dommages, si la surface n’est ni fendue ni cassée. Tout dommage provoqué par un objet pointu ou 
tranchant n’est pas inclus dans la garantie. La hauteur maximum de laquelle un objet peut tomber est 
de 150 cm et celui-ci ne doit pas peser plus de 1 kg (EN-13329).

• La décoloration à la lumière (EN 438-2).
• Les taches permanentes (EN 438-2).

ASTUCES POUR GARDER VOTRE SOL DANS LE MEILLEUR ÉTAT

• �)���	�������������������������	�����������������������������������
�������������������	����

•  M�������������������������������������#���������

��������������
��������������������� �
������
����
�����
��������

• ���������������	���
����������#������������������.���������������&����
•  '��������������������

����������������#������������������������&

��������������������������������������������������
• T�������������������������.�
�����������������
• ������������������������������������
• 9���� �������
��������������������� �	�������������������������
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PARQUETS & revêtements muraux

Pour profiter pleinement de votre parquet
Les finitions des bois sont sensibles à la lumière naturelle ou artificielle. Protégez-les des 
expositions excessives.

Lambris

Plinthes

Panneaux muraux

       ENTRETIEN

NETTOYAGE

La bonne idée Lapeyre :�������������������������0�����������������
������������"�����������������&
�������
Précaution : �0���������0��������������
�����
�����#�����)���
������0�������������0�������������������������

��������������

���
����������@�– liquides :����
����

�  �����������	����������
	�������0�������#���������	��
– chocolat, cire, graisses, huiles :����
����

�  ���#���������	���������������	���������
– encre de stylo, cirage, rouge à lèvres, goudron :�Y
���&�������������0��
�����	�����	�
Les parquets huilés : ������0�������������  �
��������� �������������������� ������������������������0������@�
U���������������� ��#����������	��0
��������0�������������������������������� �
�������������"

��
U��	����������� ����
��

���0
��������0������0���

�  �����������������������������������"������	�������������

���
���������� �
�������������

Les parquets vernis : ��"���	������������0����������������������������������������������0��� ���������
�����
�  �
�
������ �
������������������0�����������
����������
�������@��	������	������#�������������������
Les parquets en teck : ��	���������������
�������������������������#�������������������0����������
���
�����
�������	
� ���������� �������������������
�������������������������#����
K������0�����������������������!�
(���������������0����������@�
��������&�����

Les parquets huilés :�������������������
���������	������	������������������
����������
����� �	��������

�  ���
1
��������&����2�
Les parquets brossés :��	������	����
����"��������
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons les dimensions des 
lames et leur stabilité dimensionnelle sous réserve d’un stockage, d’une pose et d’un usage 
conforme aux notices et aux normes en vigueur. 
  Main-d’œuvre  
  Produit et déplacement

Parquets Contrecollés� B����� B����

Parquets Massifs� B����� B����

Revêtements Muraux
���#�������#���� B����� B����
���#�������)9�� :L����� B����
)��������������� B����� B����

Parquets contrecollés
Les parquets contrecollés apportent la chaleur et la noblesse du bois et peuvent être 
rénovés par ponçage et vitrification.

Vernissage haute qualité en 3 à 
7 couches, grande résistance à 
l’usure ou finition huilée en usine

Parement constitué d’une 
couche d’usure en bois de 

2,5 mm à 4 mm d’épaisseur 
suivant l’épaisseur du parquet

Ame centrale en panneau de fibres HDF  
ou contre plaqué selon modèles

Contre-parement en bois 
assurant la stabilité de la lame

Parquets massifs
Les lames de parquet massif sont constituées d’une seule et même couche de bois épaisse. 
Les parquets massifs apportent la chaleur et la noblesse du bois. Grâce à une couche d’usure 
plus épaisse, ils peuvent être ponçés et vitrifiés à plusieurs reprises, ce qui leur confère une 
durée de vie plus importante. Les lames sont en bois massif d’épaisseur 14 à 23 mm.

Couche d’usure en bois massif : épaisseur  
avant la languette d’assemblage. Vos 

parquets massifs sont bruts, vernis ou huilés.

Ame centrale en bois massifContre-parement en bois massif

•  Dans le cas de pose en pièces humides (salles de bains, 
cuisines), en dehors des produits adaptés : Teck, 
“Pont de bateau”.

•  Dans le cas de pose dans des locaux inappropriés.
•  Bien maintenir un taux d’humidité dans l’air entre 40 et 60 %.

Ce que ne couvre pas la garantie :
•  Cette garantie ne prend pas en compte le 

poinçonnement du bois ou la dégradation de 
la couche de finition : abrasion (vernis, huile, teinte).

 •  Une évolution de la brillance et de la couleur.
 • L’utilisation de la climatisation.
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U�����+�"�������	�	�����	��������������+�"��
	�����	�����	��0�����������������
�����	������������������1�����G�������2��
U�������������������	�����	�����������������������������������������#���

�����������������������������������#���������
����������������	
��������������������������
�����������

������������&����������
������������������
���������������������
������#����������

U�����!�����
����������6���������	�����
����������������	
� �������
U��������������� ��������������	��������������������  �
������0������������� �������������������	������� �
��
%�����������������������0���������������������
���������
)����
�������������������������
��������������������
���������������0������������	����"�����������0�  �
�����
���������������	 �
���������.���������������C������ ����0	�������������������������� ������������0�����������������?����
�����	�4��������������

La bonne idée Lapeyre : �����������0�����#��������������������0�������������������
���������0������������
����"�����������������&
�������

CARRELAGES

Pour profiter pleinement de votre carrelage

ENTRETIEN

'������������������������
����������������������

���#��
��. 
Groupe 4 et 5

'��������������������"
���
���	���������������������

Groupe 4 et 5

'��������������������"
���
���	�����������������������
��� �
��������������	��

Groupe 3 et 4

'����������������#�����
�����������

Groupe 2 et 3

Lapeyre garantit le respect par ses fournisseurs des normes ISO de fabrication.

Tous les carrelages présentés dans le catalogue sont 1er choix.
Norme tolérant un maximum de 5% de carreaux présentant un défaut visible avant la pose.

������
���������������
�����������������������������������������������������
�������������������0�#����������������������E'-�:L�;N;�I�
���
����������[�����	������\����<����������  �
��	�������0����������������������1�������/E��;:CL2������������

������1���
�����#�
������

�2�������
��  �
�����������	������������
����� ��������������

ATTENTION - IMPORTANT
•  Les formats et les nuances des carreaux peuvent 
varier selon les lots de fabrication. Il est souhaitable de 
procéder à une “pose à blanc” avant d’effectuer la pose 
définitive et de mélanger les carreaux en les prenant 
dans les différents paquets fournis. 

•  Notez sur votre facture le numéro de fabrication que 
vous trouverez sur les cartons d’emballage. 

•  ���������������
���������������������������0���	�������������������@�

��������&�����

•  ����������
������������0	������������
��������	
��������������������
�����������������0���������������������������������������	
���������
�	����	��������������������������	������

•  ������������
�����������0�������������
�����������
�����������	��
�����������������������������������������������
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons la résistance aux 
chocs de nos carreaux selon la norme ISO 10.545.5 (résistance à l’impact) et contre une 
usure prématurée selon la norme ISO 510.545.7 (résistance à l’abrasion), méthode de 
test PEI (groupe). La classification des carrelages de sol extérieur est conforme aux normes 
ISO 10.545.3 et 10.545.12 .

  Main-d’œuvre 
  Produit* et déplacement

Tous modèles B����� B����
>�����
������
���#����������������

Bien choisir sa colle���� ��
���������
���
�	�������������
��������

Les principales normes
La classification des carrelages Lapeyre est conforme aux normes ISO de fabrication.

!�����0������
Norme ISO 10.545.7

9���#����	�����0�������
���������������������
�0����

������#�������

Test d’abrasion  – Méthode PEI

9���#����	�����0����
���������
�����

�����0����#������0�
����
�������
�������
���	�

Détermination de la résistance aux chocs

%	������
�����0����
�
Norme ISO 10.545.5

�0�#����������0����������	���
������	������
����������
���������
�����������������
���	�����>
Norme ISO 10.545.12

�0������
��������������������:L�
������������	��	��
�0�������;L�
�
������������������	��������������
����	�����������&:;]����Q:;]���
3���� �������0�����������	

�����������������������������
��
����	�4��

>��������������6�������	�����

Résistance au gel
+ 15°

- 15°)����#����������0����������������
�0����������������������1������	��
���̂ ����������������	�������
2��
���:L�
���������
����	�
����
����������������������

����������������
����������������
������������������0�����������	���
������	��������0	#�����������������B�
������
<��"���� ��������������������	����������	

	������� �
���
������	�

Absorption d’eau

������������������	���������������������� �����������
Norme ISO 10.545.3

Type de fabrication Porosité Classe ISO 10545-3*

Grès cérame : émaillé, dou ble chargement, pleine mas se émaillé, 
pleine mas se non émaillé, pleine masse surfacé, porcelainé, poli 
ou brut

inférieure à 0,5 % Bla

comprise entre 0,5 et 3 % Blb

Grès pressé émaillé pâte rouge ou blanche
Monocuisson pâte rouge ou blanche

comprise entre 0,5 et 3 % Blb

comprise entre 3 et 6 % Blla

comprise entre 6 et 10 % Bllb

Grès étiré pleine masse
Terre cuite pleine masse

comprise entre 3 et 6 % Alla

comprise entre 6 et 10 % Allb

supérieur à 10 % Alll>���������	��������������#�?�������
���������������������B�
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CUISINE

Pour profiter pleinement de votre cuisine
Utilisez les fixations (chevilles et vis) adaptées à votre support (cloisons pleines, creuses…)

ENTRETIEN

NETTOYAGE

9	�� �����	����"����������#���	��������
����������������#���

��������0���������������0�#���
�����
������������
����0��������������������������������#���
�� ��
��������������������������������
����������������	�������������#�������
9������������#����������������������������������
����������E0	���

	��	��������������� ����
'����������������
����������������
��������������������������������������	���	����	��
'��������

���������0�����������������������	�������������������������������
����������
������������0������������	����"�����������.�������0	���

	��	�� ����0	������������ ������������0�����
�������������?���������	���������������������������������������#����

������������	����"����������
����

�  ����	�"���������#�#	��0���������������1����0��
������#�S�����
������������6�������������� �	������	�����	�2�������������������������������
����

�  �����
�
���.������������������������������	����������	
���������������������0�
��������������������	
�������
/	������	�������������������������������������������	��

����������#����
�����������������������
�����������	
��#����������0�������������������������������������������������� �_�����
=����������������������0���������������	����

��������	�������������������#����������������0���������	������������
"���

SÉCURITÉ
=�������������

�����������������������������������������
�������@�
���������

������#�S�������������
������5
)��������������������	��������������������������� ������0�

"������������������������������������������	
����	�
�� �����������������#������
����������� ���������� ����������������	����
��������9	�� �����������	����������������
����0����

����������#������<������������
������0��
������������	���������������������������� ����9�����������������
�������������������������������  �
�
����������"
���<������&������0������������� ������������������������������#����

��������
��������������	���������������������������������#����������

Finition
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 Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons le bon fonctionnement de nos 
meubles, la tenue des assemblages, leur résistance aux charges, la solidité des matériaux (hors rayures) 
sous réserve d’un usage normal. En cas d’arrêt d’un modèle de cuisine, nous nous engageons à fournir les 
produits de compléments pendant 1 an (suite à commande sur présentation de la facture initiale).
  Main-d’œuvre 
 Produit et déplacement 

Meubles  
�����
������������������� ;����� B����
�����
�����<��
�������� ;����� B����
'���"���	��
��������0���������������������� B����� B����
Plans de travail et crédences
!�������	������ ;����>� B����
E���� :;����>>� B����
��	���
��	
������������������ B����� B����

�>���������������������������� �	���������������������C'�����������������
�������������������������NCD&B�1��� ������� �	�����2��
!���� �����������	���	��������������������������������	����	�����
�������	
���������0���������������
����������������
������	��
�0�������������	������������������������������������������

�����	
��������������������������������
>>�)������������������������������������������	������
�������
�����������������������������������
Éclairages B����� &
Accessoires et quincaillerie B����� &
Modules inox ;����� &
Poubelles Brabantia :L����� &
Cuisinettes
)�"
���	��
������������#������	����� B����� B����
Eviers*
T
��������� B����� B����
!�����������"�������� ���
��������
�&�������� ;����� B����
�
��'M�� B����� B����
'����'M�� C����� B����
������������������
��������������
�������	�� :L����� B����
�
������������������������ :;����� B����
�����
���	�������������������� �
'�����������
��������<��������/�����������
���� CL����� B����

>K�����

��������������������B�������"
���
Carrelages de cuisine murs, sols, plan de travail et table 1����������CL2
Électroménager : ��������������� B����� B����
���������������������#��� ��
���������������0	��
����	������������������� �����
���������	����
��������
���������
Tous nos appareils bénéficient d’un service après vente national de la marque�
Coordonnées SAV fournisseurs électroménager
• BOSCH : 01 40 10 11 00 • BEKO : 09 69 36 46 46 
• SIEMENS : 01 40 10 12 00 • FAURE - ELECTROLUX : 03 44 62 28 80
• LIEBHERR et BAUMATIC : 0 388 658 279 • FALCON : 0 825 875 937
• SAUTER et BRANDT : 0 810 63 25 25 
• FAGOR : 0 820 724 727
Coordonnées SAV fournisseurs poubelles    
• BRABANTIA : 0 800 420 636
 Produit 
Robinetterie
!�������"�������� ���
��������
�&�������� ;����� &�
T
���̀ ��

����)����(� B����� &�
/��

������	����� B����� &�

Exclusions des garanties pour la robinetterie�(voir page 37)

 Finition
Produits finis en usine ;����� &�

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  Une évolution de 

la brillance et de  
la couleur. 

•  Une modification 
de la structure  
des éléments. 

•  L’application d’une 
finition autre que celle 
faite en usine.

•  La casse des vitrages.
•  Les dommages causés 

par les chocs et les 
frottements, ainsi que 
les dommages causés 
par le contact avec  
des produits 
agressifs, notamment 
ceux utilisés en 
construction (ciment, 
plâtre, enduit).

• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
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��������������������������������������������������������������1��
B���������������������������2�������������
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������ ������������������������������������
���������	�����������������
������1������������

�������������
�������������������2�������������.����������� ����������������������
���0����������

SALLE DE BAINS

Pour profiter pleinement de votre salle de bains
       ENTRETIEN

<���������@�
����������������������������������"����������� �
���������	��������0���������.�������������������
���	����������	
����������������������0�
��������������������	
������������0�
������0���������������� ����������
���������������
��
�����������������������=�������������	���������	�������������	������������������������
)���������	�������@������������	
�������������� �#��
����������������������������	
��#����������0����������
����������������������������������� �_�����������#���������������

NETTOYAGE

SÉCURITÉ

Lavabo colonne  
Lavabo suspendu 

Lave-mains

Vasque  
Plan vasque  
et meuble WC et  

abattant

 
Cabine  
intégrale 
hydromassante 
et hammam

Bâtis 
Supports

La bonne idée Lapeyre : �������������������������	���	����������������������������#���&6����
�����������
�
������_�������0�������
���	������&�������0�������
��������0�����M�������������)K���4
������;�#4�������������

1%	 ��:BCLJaa2��9	�� �����	����"����������#��� ��
���������������
����������������#���

��������0�����=��
����X���
����������������	���

	��	��1���
����������������2�����
�������	��9����������#��� ��
��������������������#���	��������������
���������������
���	���������
������	����������������������������������������������#�����������������������������
����
���������������������������������������.�������A���
�����������������������������������	�������������R���
�������"���

�����	��#�������������������������.����������	
������������������
������������0������������	����"�����������.������
�0	���

	��	�� ����0	������������ ������������0�����������������?���������	����������������������������������������#����

Utilisez les fixations (chevilles et vis) adaptées à votre support (cloisons pleines, creuses...).

Porte 
et paroi de douche

Radiateur 
sèche-serviettes

Baignoire Balnéo 
Ecran de baignoire

Accessoires Bac à douche
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    Garantie Produits
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons le bon fonctionnement, 
l’absence de corrosion ou faïençage et la solidité pour un usage normal hors choc de nos 
produits de salle de bains.

                                                                                 Produit      Main-d’œuvre  

Sanitaires
����#��
������������������� B����� B�����
8����� B����� B����

Meubles et Vasques
M��#������������������������ B����� B����
<������������������� B����� &
M��������������"���	
�������>�� B����� &

>�K�����������������#��

Espace Bain
8��������� B����� B�����
8�������������������K������������ �����	���'� ���G���������-
	����:L����� B������
)�
(��������"���8���	�� B����� B�����
�
��������#��������� B����� B�����
�
��������#���������8�������G����������������̀ ������8���� ;����� ;����

Espace Toilette
R�� B����� ���B����>
R�����
�#������� B����� B����
����&������ B������ &
84��� B����� &

>�K�����	
�����������#���������
��������	���'<9� ������������R�����
�#�������@� !��	�
��

�
���
�
�

Espace Douche
%�
�������)������<�	����<���(���%�����+������ B����� &
%�
�������M�������-���� ;����� &
%�
�������<��
����	���<���
� :L����� &
)����A������������

�� B����� B����
)����A������������

��)���
���)������K����������
�����
'Y�����̀ �#���'� ���G�����)����E� ����
�>� ;����� ;����

��#�������	�������
����������������
������ B����� B����
��#����M������
���������#������������������ ;����� ;����
��#����)�	������� C����� C����

>�'�� �E� ����
��9�����B���������&�0*����������������

Radiateur sèche-serviettes B�����>� &
>���������	���'<9� ��������������������������"

�&�����������@���"#��	�
������$������
/�������
����0������������������
����
������������
��E�������������������������������������

    Garantie Accessoires 
<

���������������

���#�����R�� B����� &
Série d’accessoires
'	����+������A'����A/������>� :L����� &
'	����<��������)������ ;����� &
'	����'�������8�
��� B����� &
'	������������	���
���E�����G��� B����� &

>�K�����

���������R��/������@����������;������������

Abattant
M���
���=��(��'����
�� B����� &
G����������=�����M��������/	
���� ;����� &

Ce que ne couvre 
pas la garantie :
•  La casse des verres 

et des miroirs.
•  Usure normale des 

joints d’étanchéité.
•  Déterioration du 

traitement de 
surface due à une 
forte teneur en 
calcaire de l’eau.

• Les pièces d’usure.
• L’entretien.
• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
•  Fente et fissure.
•  Montage incorrect 

et inadapté.
•  Toutes 

détériorations 
provoquées par un 
corps étranger.

•  Utilisation de 
produits corosifs ou 
abrasifs.

•  Evolution de la 
couleur.
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Mitigeur

CHAUFFE-EAUTRAITEMENT DE L’AIRTRAITEMENT DE L’EAU

AGENCEMENT

ROBINETTERIE

Aérateur / VMC Chauffe-eau

Colonne  
hydromassante

Mélangeur Mitigeur 
thermostatique

Robinet encastré

Combiné antitartre et 
cartouche goût et odeur

Adoucisseur

ROBINETTERIE ET ACCESSOIRES

Pour profiter pleinement de votre robinetterie
Utilisez les fixations (chevilles et vis) adaptées à votre support.

       ENTRETIEN
La bonne idée Lapeyre : �������������������������	���	����������������������������#���&6����
�����������

�������_�������0�������
���	������&������0�������
��������0����

< ��������	���������������#������������������������0�����������������0������ ���������#����������� �����#���������
�������������������0���������������������

���������
%�����������������������������0��������������"�����������������&
�������
Pour la longévité de votre robinetterie.
�0�������������0���
��#��	�����������������������	�X�������������������"�����������������
=������
���������	��������������������0�����������������������������	���������
'����������������
����������������
��������������������������������������	���	����	��
'����������������
�������������������������������
���������"��������E0������������������������������
)����
����������������������#���������

���0	
���������� ������������&������0�����������������������������
������������������� ���/	����������#����&.����������������������������������������������
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�����������	��������
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������
��������������	
�������������0����������	�	������������	
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Vérifiez la température maximale de l’eau chaude aux robinets.
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�����������������	������	�����������
���������������
���
�	�������������������
��
�����0�������������0�� ����
��������.��������������6�����	
���������
< ����0	�����������������������������
�����
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�����������������*�������	����"���������������������
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NETTOYAGE

Kit de douche

Briques 
de verre

Panneau et receveur 
à carreler ou panneau 

d’habillage

Colonne simple
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 Garantie Produits robinetterie
Outre les cas couverts par les Garanties Légales, nous garantissons nos produits contre 
les fissures, piqûres, craquelures et décollement de chrome. Nous garantissons le bon 
fonctionnement mécanique des produits.

  Produit

Mitigeurs* & Mitigeurs thermostatiques ;����
K�����	�����)���	���'�Z�����-��������9	���� B����

Mélangeurs ;����
Robinetterie pour lave-mains ;����
Robinetteries encastrées ;����
Kits de douche et colonnes de rénovation ;����
K����-������'�������G�����<�������9	���� B����

Colonne non hydromassante
%�#���������� ;����
)�����
���������

�������� ����#���� B����
)���	�������Y&V��(�� B����

Système Variation ;����

Colonne hydromassante B����
U�!����������������������6�����������	� ���
���������������
����X���
U��'�������������	�"���������	 ������� �#��
�����������������������������������
�����#�������������������������	�������	

���	�����

���������������

U��=�����#�������������������
�������������6������6�	����������
������	������	���������

  Robinetterie de cuisine : voir p 33.

 Garantie Produits traitement de l’eau et de l’air et Chauffe-eau
-���������
���
�������������������������	���������������������������#��� ��
������������	
�������

  Main-d’œuvre  
'��������
����� �
�������� Produit et déplacement
Chauffe-eau électrique
�
��  �&�����0<������������������ 
����C����� &
�
��  �&����
������� 
����;����� 	�	������	��
��������B����
�
��  �&����<�E�'<=!�%A)%-/E+E-� 
����;����� 	�	������	��
��������B����
Coordonnées SAV : SAUTER  SERVICE : 0 810 234 567�

Traitement de l’air
<	�������	��
�������A�9M�� B����� &
Coordonnées SAV : VORTICE - Sté ATOM : 03 27 31 88 64�

Traitement de l’eau 
<���
��������� C����� :���
���#��	�����������������
	�
���� ;����� &
������

�������	�������S������������ ;����� &
Coordonnées SAV : CPED : 01 34 20 10 78
/�������
����0������������������
����
������������
��E�������������������������������������

 Garantie Accessoires
Bouteilles, résines, bac à sel pour adoucisseurs          :L����� &
Panneaux et receveurs à carreler B����� &
Panneaux d’habillage Panodéco ;����� &
Briques de verre B����� &

Exclusions  
des garanties pour 
la robinetterie :
•  Montage incorrect et 

inadapté.
•  Toute détérioration 

provoquée par un corps 
étranger. 

•  Détérioration du traitement 
de surface due à une forte 
teneur en calcaire de l’eau.

•  Utilisation de produits 
corrosifs ou acides.

• Dégâts dus au gel. 
•  Usure normale des têtes 

et des cartouches, des 
joints toriques. 

• Traitement couleur.
•  Les pièces d’usure, 

cartouche, têtes, etc.
• Le réglage produit.
•  Casse.
•  Rayure.
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Garanties Légales relatives aux défauts 
de conformité et aux vices rédhibitoires
reproduites conformément à l’article L.211-15 du code de la consommation
Indépendamment de la garantie commerciale Lapeyre, l’enseigne reste tenu 
des défauts de conformité du bien au contrat et des vices rédhibitoires dans 
les conditions prévues aux articles 1641 à 1649 du code civil.

Extraits du code de la consommation

Art. L. 211-4�����������������������������������#����
�� ��������

�����������	����������	 ��������
�� �����	����������������������	������
��

E���	�����	��������������	 ��������
�� �����	��	������������0��#��������
����������
������������������������0���������������������
����&
����	�	�
����������

������������
������������	�	��	����	������������������#����	�

Art. L. 211-5.�)����6����
�� ��������
�����������#���������@

:]����������������0������
�#���������������������0���#�������#��#�������
���
���	

	����@

���
��������������������
������������	������������������������	��������
������	������
����&
������	����	������0�

����������� ������0	

���������
���������"���F

������	�����������������	����0����

������������	�������������������
���	����������	
������������#������� ��������������������������
��������
��������������������	�����������������������������#��
��	�
����0	����������F

B]�-����	�����������
���
�	�����������	 �������0���
�������

��������
���������������6��������������������������	
������

��

	������0�

�������
����	������
���������
��������������������
�������������

���	�

Art. L. 211-12.��0�
������	������������	 �������
�� �����	����
����
�������������������
��������������	������
�����#����

Extraits du code civil 

Art. 1641.��������������������������������������������������	 �����

�

	��������

��������������������������������������0�������������
������������������������������������������
���������������0�

���������
�0������������
�����������0��������������	���0������������������0�������������

������

Art. 1648 (premier alinéa).��0�
������	��������������
���
�	�
�#�������������6����������	�������0�
��	��������������	������������
������
��������������	
�������������
��

Art. 1792-2.������	��������������������#����	�	��#��������l’article 
1792��0	�����	���������������������������  �
���������������	�����
	�	�������0	�����������0�����������������������������������
���&
��
 �����������
��#�������
��������
��������������������#����	����� ����������
�0�������������
����������
�������

=��	�	������0	��������������
�����	�	�
����� �������
�������
��#�������
��������
��0����������������������#����	����� ����������
�0�������������
����������
�������������������	�����������	��������
�������������
���������������0�  �
�����������	�	�������������
���"��������������"������
����������

�<)�V%��'<���/���
������������������������������
�����
����������NN�:CN�DLL�€�H�%�'����������;NB�LBL�DaB�H�'�����;NB�LBL�DaB�L:�:;a�H�
'�"�����
����@���������H�����M��������:D���������0<���
���<�/�G��'��C�&�JBNLL��-=%8�9-E�
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Depuis plusieurs années, Lapeyre s’est engagé dans une démarche 
volontaire de respect de l’environnement. Cet engagement se 
traduit par le développement de procédés de fabrication réduisant  
la consommation de bois, et par l’approvisionnement dans des 
zones forestières dont le renouvellement est assuré durablement. 
La certification des produits sous les labels internationaux, FSC© 
et PEFC™, reconnus par les ONG, garantit cet engagement. 

Respecter l’environnement
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Votre magasin :


